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1. FONDEMENT LÉGAL DE LA DEMANDE DE CORRESPONDANCE

Conformément à l’article 121§4 du décret du 07 novembre 2013 définissant le paysage de l'enseignement supérieur et l'organisation académique des études, les établissements relevant de l'enseignement de promotion sociale organisent les sections d'enseignement supérieur conformément aux dossiers pédagogiques approuvés par avis conforme par le Conseil général de l'enseignement de promotion sociale et reconnus comme correspondants ou équivalents au sens de l'article 75 du décret du 16 avril 1991 organisant l'Enseignement de promotion sociale.

Le décret du 16 avril 1991, en son article 75, stipule en effet que l’enseignement de promotion sociale délivre un titre correspondant à celui de l'enseignement de plein exercice lorsque ce titre sanctionne des ensembles de compétences et d'acquis d'apprentissage établis conformément (…) aux profils de compétences élaborés par l’ARES.
L’article 79 §2 1° du décret du 16 avril 1991 précise de plus que pour les sections de l'enseignement supérieur de promotion sociale, le dossier pédagogique est soumis à l'avis de la chambre thématique visée à l'article 37 du décret du 7 novembre 2013 précité. Cet avis est transmis par l'« ARES » à l'approbation du Gouvernement.
En vue de solliciter cet avis, le Conseil général établit la liste de l’ensemble des compétences, selon les principes établis au point 3 du présent document.

Cette liste est le document de référence dans le processus de consultation de la chambre thématique.

2. PRÉSENTATION DES DOSSIERS PEDAGOGIQUES DE SECTION DE L’ENSEIGNEMENT SUPERIEUR DE PROMOTION SOCIALE  

2.1. Quel est le contenu des dossiers pédagogiques de chaque unité d’enseignement constitutive d’une section ?

L'Enseignement de promotion sociale est organisé en « unités d’enseignement » capitalisables pour l'obtention du titre visé par une « section ».
A.
Le contenu de chaque « unité d’enseignement », constituée d'une ou plusieurs activités d’enseignement (ou cours) formant un ensemble cohérent est défini dans un dossier pédagogique. Chaque dossier pédagogique d’une unité d’enseignement comprend, en vertu de l'article 79, § 2, du décret du 16 avril 1991 organisant l'enseignement de promotion sociale :

· l'horaire de référence minimum de l'unité d'enseignement, à savoir l’intitulé des cours et les volumes exprimés en terme de périodes de 50 minutes (cours théoriques, cours pratiques, laboratoires,…) ainsi que la part d’autonomie de l’unité;

· les acquis d’apprentissage à maîtriser à l'issue de l'unité d'enseignement :

o toutes les compétences que l'étudiant doit démontrer pour atteindre le seuil de réussite et obtenir l'attestation de réussite de l'unité d’enseignement ;

o cette rubrique décrit aussi un degré de maîtrise c'est-à-dire des critères à prendre en compte pour donner une cote supérieure à 50 %.

· les finalités générales :

o concourir à l'épanouissement individuel en promouvant une meilleure insertion professionnelle, sociale, culturelle et scolaire ;

o répondre aux besoins et demandes en formation émanant des entreprises, des administrations, de l'enseignement et d'une manière générale des milieux socio-économiques et culturels.

· les finalités particulières : elles sont spécifiques à l'unité d’enseignement ;

· les capacités préalables requises pour l'admission à l'unité d'enseignement : les capacités que le futur étudiant doit maîtriser pour être admis dans l'unité d’enseignement ; le contrôle de cette maîtrise est effectué sur base d'un test s'il ne possède pas le titre mentionné dans le dossier comme titre pouvant en tenir lieu. Tout autre titre peut être pris en considération par le Conseil des études de l'établissement s'il recouvre les mêmes capacités.


Le CESS est dans le cas précis de la section concernée requis pour l’admission dans les unités d’enseignement.

· le programme minimum, exprimé en termes d'objectifs suffisamment détaillés du ou des cours composant l'unité d'enseignement : Ce programme est établi de manière telle qu'en fin d'unité d'enseignement, les étudiants maîtrisent les acquis d'apprentissage de l'unité ;
Pour chaque cours, les capacités que l'étudiant doit mettre en œuvre pendant la formation : elles déterminent les activités d'apprentissage, soit les capacités intermédiaires.

· le profil du (des) chargé (s) de cours : 

o soit un enseignant ;

o soit un expert dans les spécialités visées : en ce cas, le profil de l'expert doit être décrit.

B.
Quel est le contenu du dossier pédagogique d’une section ?


Une section est constituée d'une ou plusieurs « unités d’enseignement ».

Une section permet de délivrer un titre d'études : dans ce cas précis pour l'enseignement supérieur de type court, un grade académique de « bachelier en informatique orientation technologies de l’informatique »

Le dossier pédagogique d’une section est un document qui précise :

· la liste des unités d’enseignement qui la constituent et le nombre de crédits associés à chaque unité,

· les finalités particulières de la section,

· l'articulation des unités d’enseignement entre elles, c’est-à-dire les modalités de capitalisation et les liaisons entre elles (en matière de prérequis),

· le titre délivré.

Si une section est constituée de plus de deux unités d’enseignement, alors une unité d’enseignement " épreuve intégrée " doit être organisée.

L'unité d’enseignement « épreuve intégrée » prépare l'étudiant à l’épreuve intégrée (réalisation d’un travail de fin d'études et présentation du travail de fin d'études devant un jury composé notamment de personnes étrangères à l’établissement) : au cours de l'épreuve, l'étudiant doit prouver qu'il est capable d'intégrer les savoirs, aptitudes et compétences directement liés aux acquis d'apprentissage des unités déterminantes de la section et en référence au profil professionnel.

Les résultats obtenus au terme de l’évaluation des acquis d’apprentissage des unités déterminantes d’une section et de l’unité « épreuve intégrée » participent au pourcentage final du diplôme : l'épreuve intégrée intervient pour 1/3 et les unités d'enseignement déterminantes pour 2/3. L'étudiant qui possède les attestations de réussite de toutes les unités d’enseignement constitutives de la section et qui obtient au moins 50% au pourcentage final est diplômé et obtient le titre visé par la section.

2.2. Quelles sont les étapes préalables à l'élaboration d’un dossier pédagogique de section dans l’enseignement de promotion sociale ?


Le Conseil général de l’Enseignement de promotion sociale doit préalablement fixer et approuver le profil professionnel lié à la section.


Des groupes de travail du Conseil général élaborent les profils ou examinent ceux qui sont proposés par les réseaux d'enseignement : ces groupes dits « sectoriels » réunissent des membres du Conseil général qui font appel à des experts issus du monde socio-économique.


Le profil professionnel élaboré par le Conseil général vise un niveau d’embauche à la sortie des études et non la description d’un travailleur expérimenté. Il comprend le champ d’activités, les tâches et les débouchés du professionnel. En outre, il peut comporter le référentiel des compétences approuvé par l’ARES.


Une fois le profil professionnel approuvé par le Conseil général, celui-ci réalise les dossiers pédagogiques de la section concernée dont le contenu sera commun à tous les réseaux d'enseignement :

 il confie à un groupe de travail dont la présidence est assumée par un de ses membres, la réalisation du dit dossier pédagogique;

 il détermine les missions de ce groupe de travail : celui-ci peut se voir confier la mission d'élaborer une filière de formation (plusieurs sections) ou un seul dossier pédagogique ;

 il approuve la composition du groupe de travail :

o l’inspecteur chargé de la coordination du service d’inspection de l’Enseignement de promotion sociale désigne le(s) membre(s) du corps d’inspection ayant en charge le domaine de formation visé ;

o la représentativité des Fédérations de Pouvoirs organisateurs est équilibrée ; 

o des experts extérieurs participent aux travaux d'une manière permanente ou ponctuelle ;

 il s'informe régulièrement, lors de sa réunion mensuelle, de l'évolution du dossier en se fondant sur un rapport intermédiaire par les membres du Conseil participant au groupe de travail et il donne son avis, prend des décisions que le groupe de travail doit mettre en œuvre.

3. LES PRINCIPES DE CONSTRUCTION DE LA LISTE DES ENSEMBLES DE COMPETENCES CORRESPONDANTS 

La liste des ensembles de compétences correspondants élaborée par le Conseil général est le résultat d’une analyse critique du contenu des dossiers pédagogiques des différentes unités d’enseignement constitutives de la section au regard du profil professionnel de la section de la section.

Il est nécessaire d'analyser le profil professionnel visé par le dossier pédagogique, c'est-à-dire catégoriser les différentes activités qui y sont décrites en tenant compte des principales fonctions du métier ; cette étape d'analyse est d’ailleurs préalable à la construction du dossier pédagogique.

Partant du principe fondamental qu'une section est un ensemble cohérent d'unités d’enseignement, que chacune d'entre elles est elle-même un ensemble cohérent d'activités d'enseignement, alors tous les acquis d’apprentissage de toutes les unités d’enseignement doivent former un ensemble de compétences cohérent et approprié au profil professionnel visé.

La liste de compétences de la section « bachelier en informatique orientation technologies de l’informatique» est structurée comme suit :

A. présentation générale du champ d’activité décrit dans le profil professionnel confronté aux acquis d’apprentissage de l’unité épreuve intégrée «bachelier en informatique orientation technologies de l’informatique».

B. présentation analytique des tâches et fonctions attendues dans le profil confrontées aux acquis d’apprentissage évalués dans chaque unité d’enseignement de la section. Les compétences du référentiel précité pourront également être intégrées dans la présentation analytique.

Pourquoi la liste de compétences ne présente-t-elle pas les différentes activités d’apprentissage développées dans le programme de chaque unité d’enseignement ?

L’enseignement de promotion sociale est un enseignement organisé en unités d’enseignement capitalisables et dans l’esprit du décret, la chambre thématique doit rendre son avis sur des « ensembles de compétences correspondants » et non sur une analyse terme à terme des contenus de programme. Mais à toutes fins utiles, la liste de compétences est présentée aux différentes instances, accompagnée du dossier pédagogique complet (UE et section) avec le contenu programme.

A. COMPETENCES A DEMONTRER EN FIN DE FORMATION                                        
	1. DESCRIPTION ANALYTIQUE DU CHAMP D’ACTIVITE DU PROFIL PROFESSIONNEL
	1. ACQUIS D’APPRENTISSAGE DE L’EPREUVE INTEGREE



	Le bachelier en informatique est un collaborateur polyvalent qui met en œuvre la diversité méthodologique des différentes fonctions de l’informaticien en réponse aux besoins des organisations.

Il participe à l’analyse et à l’étude technique de projets d’informatisation et il :

· collabore à l’analyse et mets en œuvre un système informatique et élabore un cahier de charge pour traduire les besoins des clients professionnels ;

· participe à la conception, développe, teste et implémente des solutions intégrant des standards techniques et méthodologiques ainsi que des progiciels existants ;

· documente des solutions ICT en réponse à des besoins spécifiques ;

· participe à la conception, à la gestion et à la sécurisation de systèmes d’information dont des bases de données.  Il participe à la conception d’interfaces homme/machine et à la mise en œuvre de projets e-business ;

· gère des activités ou des projets techniques ou professionnels complexes, en faisant preuve de responsabilité dans la prise de décisions dans des contextes professionnels ou d’études imprévisibles ; 

· maîtrise le développement, le déploiement, la maintenance et la sécurité du flux quotidien de l’information numérique d’une entreprise ;

· installe et maintient des systèmes et des réseaux de communication de tous types ainsi que des applications, qu’elles soient locales ou distantes et assure la mise en place et la maintenance des équipements matériels et des applications aux utilisateurs.

Il contribue à assurer la continuité du fonctionnement des infrastructures et participe à leur évolution logicielle et matérielle.

Il analyse l’impact des nouvelles technologies sur l’évolution des organisations et en assure l’intégration. Il intègre des connaissances économiques liées à l’exercice de ses fonctions. Il est sensible, par la nature de sa formation, aux valeurs sociétales et surtout aux principes du développement durable. 

Il intègre et fait communiquer différents composants logiciels et matériels dans un environnement hétérogène. Il développe une communication efficace au travers de la documentation de son travail et de l’utilisation de techniques écrites et orales vis-à-vis d’interlocuteurs informaticiens ou non.

Il travaille seul ou en équipe et est en contact avec des clients et/ou des utilisateurs.

Vu l’évolution constante du marché du travail, il s’adapte et se forme afin d’être efficace tout au long de sa carrière.


	dans le respect de la réglementation en matière de sécurité et d’environnement,

l’étudiant sera capable :

· de mettre en œuvre une recherche cohérente sur un sujet validé par le chargé de cours ;

· d’en rédiger un dossier technique/scientifique argumenté et structuré mettant en évidence :

· l’utilisation pertinente des concepts scientifiques et technologiques relevant du domaine des réseaux informatiques et de systèmes de communication,

· sa capacité de réfléchir sur les difficultés rencontrées lors des différentes étapes du travail,

· d’évaluer financièrement le projet présenté ;

· de défendre oralement son épreuve intégrée en utilisant des techniques de communication.




B. COMPETENCES A MAITRISER AU COURS DE LA FORMATION
	descriptif analytique DES TACHES du profil professionnel


	ACQUIS D’APPRENTISSAGE des UE DES DOSSIERS PEDAGOGIQUES DE L’EPS


	Compétences spécifiques liées à la profession
	les AA decrits ci-dessous doivent etre maitrises integralement pour atteindre le seuil de reussite de l’unité d’ENSEIGNEMENT

Pour atteindre le seuil de réussite, l’étudiant sera capable :


	· en production orale en continu :

en s’affranchissant d’un éventuel support écrit,
· présenter brièvement sa formation, son travail, ses collègues ou des activités quotidiennes passées, présentes et/ou futures relatives à la vie socioprofessionnelle,

avec une prononciation et une intonation qui n’entravent pas la communication, en utilisant des structures simples et des connecteurs élémentaires et en respectant la morphosyntaxe.

· en production écrite :

dans un texte suivi, en utilisant des connecteurs logiques et chronologiques et en respectant la morphosyntaxe,
· produire un message cohérent simple relatif à une situation courante de la vie socioprofessionnelle liée au domaine considéré (économique, informatique, technique, scientifique, artistique, etc.). 
	

	1. Collaborer à la conception, à l’amélioration et au développement de projets

Elaborer une méthodologie de travail

Planifier des activités et évaluer la charge et la durée de travail liée à une tâche

Analyser une situation donnée sous ses aspects techniques et scientifiques

Rechercher et utiliser les ressources adéquates

Proposer des solutions qui tiennent compte des contraintes

Documenter son travail afin d’en permettre la traçabilité et le cycle de vie
	UE gestion de projet technique

Pour atteindre le seuil de réussite, l'étudiant sera capable :

en disposant des logiciels appropriés,

en développant des compétences de communication et d’esprit critique,

en tenant compte des réalités économiques,

sur base d’un cahier des charges donné comprenant la mise en œuvre d’une gestion de projet,

· de décomposer le projet en ses différentes phases ;

· d’établir la planification du projet à l’aide de l’outil informatique ;

· de construire un dossier technique reprenant les différentes phases, la planification, des commentaires et des critiques.


	3. S’engager dans une démarche de développement professionnel

Prendre en compte les aspects éthiques et déontologiques

S’informer et s’inscrire dans une démarche de formation permanente

Développer une pensée critique

Travailler tant en autonomie qu’en équipe dans le respect de la structure de l’environnement professionnel


	UE activites professionnelles de formation : bachelier en informatique orientation technologies de l’informatique

dans le respect des normes de sécurité, des biens et des personnes et de l’environnement, et en développant des compétences de communication et d’esprit critique,
· de respecter les termes de la convention de stage ;

· de participer activement aux différents travaux du métier du bachelier en informatique de son orientation, en développant son autonomie et ses capacités d’auto-évaluation ;

· de rédiger un rapport d’activités décrivant le contexte professionnel au sein de l’entreprise, les différentes tâches exécutées et les problèmes professionnels techniques rencontrés et mettant en évidence les liens entre sa formation et son expérience ;


	4. S’inscrire dans une démarche de respect des réglementations

Participer à la démarche qualité

Respecter les normes, les procédures et les codes de bonne pratique

Respecter les prescrits légaux en vigueur relatifs au contexte dans lequel s’exerce l’activité (exemple code du bien-être au travail, RGPD, le droit à l’image, licences logicielles…)
	Pour toutes les UE reprenant du Laboratoire, des travaux pratiques et les stages, le chapeau des acquis d’apprentissage et du programme reprend l’indication suivante :
dans le respect des règles de sécurité, d’hygiène, environnementales, des processus qualité et de la législation en vigueur,

UE activites professionnelles de formation : bachelier en informatique orientation technologies de l’informatique

dans le respect des normes de sécurité, des biens et des personnes et de l’environnement, et en développant des compétences de communication et d’esprit critique,
· de respecter les termes de la convention de stage ;

· de participer activement aux différents travaux du métier du bachelier en informatique de son orientation, en développant son autonomie et ses capacités d’auto-évaluation ;

· de rédiger un rapport d’activités décrivant le contexte professionnel au sein de l’entreprise, les différentes tâches exécutées et les problèmes professionnels techniques rencontrés et mettant en évidence les liens entre sa formation et son expérience ;


	Orientation
	

	5. Collaborer à l’analyse et à la mise en œuvre d’un système informatique

Sur base de spécifications issues d’une analyse adaptée : 1/ réaliser le cahier des charges, 2/ développer une solution logicielle ; 3/ mettre en œuvre une architecture matérielle


	UE Principes algorithmiques et programmation

Pour atteindre le seuil de réussite, l’étudiant devra prouver qu’il est capable,

en disposant d’un environnement matériel ou virtuel informatique et logicielle opérationnelle et d’une documentation appropriée, face à un problème mettant en jeu des algorithmes de base, dans le respect du temps imparti,

· mettre en œuvre une représentation algorithmique du problème posé ;

· de développer au moins un programme en respectant les spécificités du langage choisi ;

· de mettre en œuvre des procédures de test ;

· de justifier la démarche mise en œuvre dans l’élaboration du (ou des) programme(s).


	Assurer la maintenance, le suivi et l’adaptation des choix technologiques qui ont été implémentés


	UE activites professionnelles de formation : bachelier en informatique orientation technologies de l’informatique

dans le respect des normes de sécurité, des biens et des personnes et de l’environnement, et en développant des compétences de communication et d’esprit critique,
· de respecter les termes de la convention de stage ;

· de participer activement aux différents travaux du métier du bachelier en informatique de son orientation, en développant son autonomie et ses capacités d’auto-évaluation ;

· de rédiger un rapport d’activités décrivant le contexte professionnel au sein de l’entreprise, les différentes tâches exécutées et les problèmes professionnels techniques rencontrés et mettant en évidence les liens entre sa formation et son expérience ;


	Collaborer au sein d’une méthodologie de travail itérative impliquant une forte réactivité de l’équipe.


	UE activites professionnelles de formation : bachelier en informatique orientation technologies de l’informatique

dans le respect des normes de sécurité, des biens et des personnes et de l’environnement, et en développant des compétences de communication et d’esprit critique,
· de respecter les termes de la convention de stage ;

· de participer activement aux différents travaux du métier du bachelier en informatique de son orientation, en développant son autonomie et ses capacités d’auto-évaluation ;

· de rédiger un rapport d’activités décrivant le contexte professionnel au sein de l’entreprise, les différentes tâches exécutées et les problèmes professionnels techniques rencontrés et mettant en évidence les liens entre sa formation et son expérience ;


	Assurer la sécurité du système


	UE gestion de projet technique

Pour atteindre le seuil de réussite, l'étudiant sera capable :

en disposant des logiciels appropriés,

en développant des compétences de communication et d’esprit critique,

en tenant compte des réalités économiques,

sur base d’un cahier des charges donné comprenant la mise en œuvre d’une gestion de projet,

· de décomposer le projet en ses différentes phases ;

· d’établir la planification du projet à l’aide de l’outil informatique ;

· de construire un dossier technique reprenant les différentes phases, la planification, des commentaires et des critiques.


	6. Intégrer et faire communiquer différents composants software et hardware dans un environnement hétérogène 

Faire communiquer et mettre en réseau des ordinateurs et d'autres composants informatiques d’architectures différentes


	ue routing et switching

Pour atteindre le seuil de réussite, l'étudiant sera capable : 

en disposant d’un environnement matériel ou virtuel informatique nécessaire (routeurs, switches, câbles informatiques,…), de la documentation requise et d’une station informatique opérationnelle connectée à Internet, suivant un cahier des charges donné,
· d’interconnecter en laboratoire des réseaux locaux en configurant des protocoles de routage;

· de décrire les caractéristiques des principaux protocoles de routage et de switching et leurs domaines d’application ;

· de connecter un réseau local en configurant les protocoles de routage et les switches ;

· de justifier les choix de protocoles dans un cas concret ;

· de remédier à un dysfonctionnement élémentaire.

UE scaling networks

Pour atteindre le seuil de réussite, l'étudiant sera capable : 

Dans le cadre d'un réseau hiérarchique évolutif, 

en disposant d’un environnement matériel ou virtuel informatique nécessaire (routeurs, switches, câbles informatiques,…), de la documentation requise, en anglais s’il échet et d’une station informatique opérationnelle connectée à Internet, 

selon un cahier des charges donné, 

·  d’interconnecter en laboratoire des réseaux locaux en configurant des protocoles de routage et de switching ;

· de décrire les caractéristiques des principaux protocoles de routage et de switching et leurs domaines d’application ;

· de décrire et de configurer les listes d’accès ACL (ACCESS CONTROL LIST) ;

· de justifier les choix de protocoles dans un cas concret ;

· de remédier à un dysfonctionnement élémentaire.

UE connecting networks
Pour atteindre le seuil de réussite, l'étudiant sera capable :

en disposant d’un environnement matériel ou virtuel informatique nécessaire (routeurs, switches, câbles informatiques,…), de la documentation requise et d’une station informatique opérationnelle connectée à Internet, 

Selon la demande d’un cahier des charges,
· de résoudre une étude de cas pratique ;

· de gérer et de contrôler le trafic entre réseaux ;

· de remédier à un dysfonctionnement provoqué.


	Assurer l’intégration d’éléments matériels informatiques et logiciels s’exécutant sous le contrôle de différents systèmes d’exploitation


	UE ADMINISTRATION ET MAINTENANCE DE RESEAUX SOUS LOGICIEL PROPRIETAIRE
Pour atteindre le seuil de réussite, l’étudiant sera capable :

face à une configuration informatique mise en réseau local et à une situation-problème de gestion des ressources du réseau dans un environnement Client / Serveur, 

· de mettre en œuvre des procédures appropriées d’administration et de gestion en ce qui concerne :

· les droits d’accès (utilisateur ou groupe d’utilisateurs) aux répertoires, fichiers, périphériques,

· les services du réseau,

· la sauvegarde des fichiers et leur restitution éventuelle (planification et suivi),

· la maintenance ;

· de justifier les procédures choisies.

UE ADMINISTRATION DE RESEAUX SOUS LOGICIEL « OPEN SOURCE »
Pour atteindre le seuil de réussite, l'étudiant sera capable :

en disposant du matériel informatique nécessaire,

de la documentation requise et de stations informatiques opérationnelles, en vue d’assurer, dans un réseau hétérogène les fonctions :

· d'administration,
· d'exploitation,
· de sécurité,
· de contrôle et l'optimisation des ressources du réseau,

· d’automatisation,

· de résoudre via un laboratoire, une étude de cas concrétisant les notions suivantes :

· création de comptes utilisateur,

· droits d'accès aux répertoires, fichiers, périphériques,

· configuration de services réseau,

· mise en place de tâches programmées,

· sauvegarde des fichiers et leur restitution éventuelle,

· dépannage du système face à une situation problème ;

· de justifier les procédures choisies.



	Intégrer un circuit électronique, éventuellement programmable, permettant l’interfaçage du système informatique avec un environnement extérieur


	UE microcontrôleur
Pour atteindre le seuil de réussite, l’étudiant sera capable :

sur base d’un cahier des charges précis,

dans le respect des règles de sécurité, d’hygiène et d’environnement et des normes de sécurité, 

en utilisant le vocabulaire technique approprié, 

en développant des compétences de communication,

· de choisir le microcontrôleur ainsi que les composants électroniques et/ou modules – carte fille les mieux adaptés au problème posé ;

· d’établir l'ordinogramme de l'application ;

· d’établir le programme source ;

· de programmer ce microcontrôleur ;

· de tester le programme sur un outil de simulation avant de passer à la réalisation sur une plaquette d'essai ;

· de consigner, dans un rapport écrit, les différents résultats des manipulations effectuées, le programme et l’ordinogramme.



	Estimer les coûts directs et indirects du développement software et hardware et des solutions en matériels


	UE gestion de projet technique

Pour atteindre le seuil de réussite, l'étudiant sera capable :

en disposant des logiciels appropriés,

en développant des compétences de communication et d’esprit critique,

en tenant compte des réalités économiques,

sur base d’un cahier des charges donné comprenant la mise en œuvre d’une gestion de projet,

· de décomposer le projet en ses différentes phases ;

· d’établir la planification du projet à l’aide de l’outil informatique ;

· de construire un dossier technique reprenant les différentes phases, la planification, des commentaires et des critiques.


	Réaliser l’administration et la gestion de la maintenance de réseaux informatiques en procédant par des mesures, par des contrôles à l’aide d’appareils spécifiques ou par des logiciels de tests


	UE ADMINISTRATION ET MAINTENANCE DE RESEAUX SOUS LOGICIEL PROPRIETAIRE
Pour atteindre le seuil de réussite, l’étudiant sera capable :

face à une configuration informatique mise en réseau local et à une situation-problème de gestion des ressources du réseau dans un environnement Client / Serveur, 

· de mettre en œuvre des procédures appropriées d’administration et de gestion en ce qui concerne :

· les droits d’accès (utilisateur ou groupe d’utilisateurs) aux répertoires, fichiers, périphériques,

· les services du réseau,

· la sauvegarde des fichiers et leur restitution éventuelle (planification et suivi),

· la maintenance ;

· de justifier les procédures choisies.

UE ADMINISTRATION DE RESEAUX SOUS LOGICIEL « OPEN SOURCE »
Pour atteindre le seuil de réussite, l'étudiant sera capable :

en disposant du matériel informatique nécessaire,

de la documentation requise et de stations informatiques opérationnelles, en vue d’assurer, dans un réseau hétérogène les fonctions :

· d'administration,
· d'exploitation,
· de sécurité,
· de contrôle et l'optimisation des ressources du réseau,

· d’automatisation,

· de résoudre via un laboratoire, une étude de cas concrétisant les notions suivantes :

· création de comptes utilisateur,

· droits d'accès aux répertoires, fichiers, périphériques,

· configuration de services réseau,

· mise en place de tâches programmées,

· sauvegarde des fichiers et leur restitution éventuelle,

· dépannage du système face à une situation problème ;

· de justifier les procédures choisies.


	Réaliser une application informatique à l'aide d'un langage de programmation procédural ou orienté objet, dans différents environnements de développement


	UE Principes algorithmiques et programmation

Pour atteindre le seuil de réussite, l’étudiant devra prouver qu’il est capable,

en disposant d’un environnement matériel ou virtuel informatique et logicielle opérationnelle et d’une documentation appropriée, face à un problème mettant en jeu des algorithmes de base, dans le respect du temps imparti,

· mettre en œuvre une représentation algorithmique du problème posé ;

· de développer au moins un programme en respectant les spécificités du langage choisi ;

· de mettre en œuvre des procédures de test ;

· de justifier la démarche mise en œuvre dans l’élaboration du (ou des) programme(s).

ue programmation orientée objet
Pour atteindre le seuil de réussite, l’étudiant devra prouver qu’il est capable,

en disposant d’une structure informatique matérielle et logicielle opérationnelle, d’une documentation appropriée, les consignes de réalisation de l’application lui étant précisées,

· de concevoir, d’installer et d’utiliser des objets appropriés à la solution ;

· de concevoir et mettre en œuvre une procédure de test partiel et intégré ;

· de justifier sa méthode de résolution ainsi que ses choix conceptuels et méthodologiques.



	Analyser le schéma, installer et exploiter une base de données relationnelle


	ue initiation aux bases de données

Pour atteindre le seuil de réussite, l’étudiant sera capable :

à partir d’un cahier des charges, en disposant d’une station informatique opérationnelle équipée d’un logiciel « Bases de données »,

· de développer et de gérer une base de données sur un système de gestion de bases de données relationnelles et de manipuler des requêtes sous un langage tel que SQL,… dans des cas simples.
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